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Compliance-Prinzipien
(in Anlehnung an den Global Compact)

o v kW

10.

11.

MVV bekennt sich uneingeschrankt zur Achtung und zum Schutz der Menschen-rechte und stellt
nach Kraften sicher, dass sie sich nicht an Menschenrechts-verletzungen mitschuldig macht.

Insbesondere auch im Hinblick auf Zulieferketten lehnt MVV strikt jede Form von Zwangsarbeit und
auch jede Form von Kinderarbeit ab.

Wir halten uns strikt an alle giiltigen Gesetze und an Recht und Ordnung.
MVV respektiert die Vereinigungsfreiheit und das Recht auf Kollektivvereinbarungen.
MVV tritt gegen alle Arten der Korruption ein.

MVV achtet und unterstiitzt die Kernarbeitsnormen der International Labour Organisation (ILO).
Wir leben Diversitdit und Gleichbehandlung, niemand (Kunden, Geschéaftspartner und
Marktteilnehmer, Mitarbeiter, Lieferanten und Dienstleister) wird wegen seines Geschlechts oder
Alters, seiner Herkunft oder Ethnie, seiner Religion oder Uberzeugungen oder seiner sexuellen
Orientierung diskriminiert.

Wir streben nach Arbeits- und Anlagensicherheit sowie Gesundheitsschutz auf hochstem Niveau.

In Bezug auf die Umwelt richtet MVV ihr gesamtes Handeln an den Prinzipien der Nachhaltigkeit
und der Vorsorge sowie eines verantwortlichen Umgangs mit natirlichen Ressourcen aus. MVV
unterstitzt die Starkung und weitere Verbreitung des Umweltbewusstseins und beschleunigt die
Entwicklung und Verbreitung umweltfreundlicher Technologien.

Wir treten fur freien Wettbewerb und transparente Markte ein und bekdmpfen
Wettbewerbsbeschrankungen und unlauteren Wettbewerb.

Wir ergreifen alle erforderlichen und angemessenen Malknahmen zur Verhinderung von
Geldwasche.

Wir stellen einen sorgsamen und den Gesetzen entsprechenden Umgang mit personenbezogenen
Daten sicher. Gleichzeitig schitzen wir Geschaftsgeheimnisse, unser geistiges Eigentum und das
Dritter.
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Anlagen

1. Beziehung zu Kunden, Geschéaftspartnern, Lieferanten und Amts- und Mandatstragern

2. Kapitalmarktrecht, Wertpapier- und Bérsenrecht
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1 Gesetzliche Vorgaben, Definitionen und Grundsatze

1.1 Gesetzliche Vorgaben und Definitionen, Geltungsbereich sowie Whistleblower- Hotline
Compliance meint die Einhaltung der (wichtigsten) gesetzlichen und rechtlichen Bestimmungen,
insbesondere solcher, die

e strafbewehrt sind (insb. nach Strafgesetzbuch (StGB) und Ordnungswidrigkeiten-Gesetz (OWiG),
aber auch nach zahlreichen anderen Gesetzen wie bspw. BImSchG, DSGVO etc.)

e deren Verletzung das Risiko eines hohen materiellen Schadens oder

e eines erheblichen immateriellen Schadens (Reputation, Image, Unternehmenskultur) mit sich
bringen kénnen.

Sie dient der Absicherung der gesetzlichen bzw. rechtlichen Konformitat von Geschéaftsprozessen innerhalb
eines Unternehmens bzw. Konzerns durch interne Steuerungs- und Uberwachungssysteme.

In der Bundesrepublik Deutschland bzw. EU bestehen dazu keine ausdriicklichen Vorschriften (anders in den
USA, dort insbesondere nach dem Sarbanes-Oxley Act zur Verbesserung der Richtigkeit und Verlasslichkeit
von veroffentlichten Unternehmensfinanzdaten). In der Bundesrepublik Deutschland ldsst sich Compliance
ableiten aus

e Organhaftung (§ 93 AktG und § 43 GmbHG) und Organisationsverschulden (§ 130 OWiG)
e Deutscher Corporate Governance-Kodex

e Strafgesetzbuch (hier insbesondere die Strafvorschriften (iber Bestechung und Bestechlichkeit,
Untreue und Betrug)

e Bilanzrecht (Bilanzrichtliniengesetz, Bilanzrechtsmodernisierungsgesetz, IFRS) und
e Basel Il (Gesamtheit aller Eigenkapital (-erhaltungs-) Vorschriften).

Die Wahrung und Absicherung der gesetzlichen bzw. rechtlichen Konformitat von Geschaftsprozessen dient
letztlich dazu, Schaden vom Unternehmen, seinen Mitarbeitern und Dritten abzuwenden.

Diese Compliance-Richtlinien ihren materiell-rechtlichen Teilen (nicht: Organisation und Prozesse) gibt die
materielle Rechtslage in der Bundesrepublik Deutschland wieder und ist als Teil des OHB fiir die EVO-AG
sowie die EVO-Gruppe verbindlich und von allen Mitarbeitern dieser Gesellschaften zwingend zu beachten.

Als EVO-Gruppe im Sinne dieser Richtlinie gelten alle unmittelbaren oder mittelbaren Beteiligungen, bei
denen die EVO AG die Mehrheit der Anteile hilt, die Geschaftsfiihrung stellt oder die Beteiligung bei der EVO
AG vollkonsolidiert wird.

Whistleblower-Hotline
Alle VerstoRe oder Verdachtsfille konnen jederzeit, auch anonym, den Compliance-
Vertrauensanwalten von Feigen — Graf Rechtsanwilten unter 069 770 196 44 oder uber die E-Mail-
Adresse

kruse@feigen-graf.de

mitgeteilt werden. Die Person des Mitteilenden wird strikt vertraulich behandelt, dies ist gesetzlich
vorgesehen (anwaltliche Schweigepflicht).
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1.2 Compliance-Grundsatze

Selbstverstandlich sind alle Mitarbeiter gehalten, samtliche gesetzlichen und sonstigen rechtlichen
Vorschriften stets und ausnahmslos einzuhalten. Hierflir tragt der einzelne Mitarbeiter, aber auch der
jeweilige funktionale und disziplinarische Vorgesetzte die Verantwortung.

Vom EVO-Compliance-System erfasst und von ihm Uberwacht wird insbesondere die Einhaltung der
gesetzlichen und rechtlichen Vorschriften bzw. Vorgaben, die strafbewehrt sind (Strafgesetzbuch,
Ordnungswidrigkeitengesetz oder strafrechtliche Nebengesetze), oder deren Verletzung einen erheblichen
Schaden fiir das Unternehmen bzw. den Konzern, seine Mitarbeiter oder Dritte verursachen kénnen (siehe
oben). Dabei werden die Besonderheiten unserer Branche der Energieversorgung sowie der einzelnen
Einheiten berlcksichtigt.

Die meisten Compliance-relevanten Vorschriften gelten fiir alle Unternehmen in Deutschland und in den
Unternehmen fir samtliche Einheiten (Beispiel: Verbot aktiver und passive Bestechung, Verbot der
Diskriminierung). Jede Branche bewegt sich jedoch in einem eigenen gesetzlichen Umfeld und sieht sich
entsprechend  besonderen  gesetzlichen  Herausforderungen  ausgesetzt (Beispiel fiir die
Energieversorgungsbranche: Unbundling). Dann wiederum gibt es Vorschriften, die spezifisch nur einzelne
operative Einheiten im Unternehmen betreffen. Diesen Umstanden tragt das EVO -Compliance-System
Rechnung.

2 Einzelne Compliance-Bereiche und deren Vorschriften

2.1 Energiewirtschaftsrecht (EnWG - insbesondere Unbundling, §§ 19, 29 GWB)

Das Energiewirtschaftsrecht stellt besondere Anforderungen an die Compliance in den Bereichen des Legal
Unbundling und des Energiekartellrechts.

211 Legal Unbundling

Unter Legal Unbundling (auch Entflechtung genannt) versteht man die Herstellung und Wahrung der
Unabhdngigkeit zwischen den verschiedenen Geschaftsfeldern Vertrieb und Netz eines
Energieversorgungsunternehmens aufgrund der Regelungen der §§ 7 ff. EnWG und entsprechender
gesetzlicher und/oder regulierungsbehérdlicher Vorgaben. Speziell im Recht der sog. leitungsgebundenen
Netzwirtschaften (Energie, Eisenbahn, Telekommunikation) beziehen sich die Vorgaben zur Entflechtung
schwerpunktmaRig auf die Trennung des Netzinfrastrukturbetriebes von den vor- und nachgelagerten
Wertschopfungsstufen der jeweiligen Netzwirtschaft. Die Unabhdngigkeit des Netzbetreibers ist von
anderen Tatigkeitsbereichen der Energieversorgung sicherzustellen. Dabei wird zwischen dem
operationellen, dem informatorischen, dem gesellschaftsrechtlichen und dem buchhalterischen
Unbundling unterschieden.

Nachdem das gesellschaftsrechtliche Unbundling in der EVO-Gruppe fristgerecht im Jahr 2006 umgesetzt
wurde, sind im laufenden Geschéaft insbesondere im Bereich des Vertriebs der EVO-Gruppe und des
Netzbetreibers Energienetze Offenbach GmbH sowie bei den hiervon betroffenen Mitarbeitern auRerhalb
dieser Bereiche die Vorgaben der §§ 7 ff. ENWG zum operationellen, informatorischen und buchhalterischen
Unbundling strikt einzuhalten. Der Netzbetreiber muss beispielsweise in Bezug auf die flir den Betrieb, die
Wartung und den Ausbau des Netzes erforderlichen Vermégenswerte des Energieversorgungsunternehmens
tatsachliche Entscheidungsbefugnisse besitzen. Samtliche Tatigkeiten des Netzbetriebs sind der fachlichen
Leitung der Leitung des Netzbetreibers zu unterstellen. Ein weiterer wesentlicher Grundsatz ist die
diskriminierungsfreie Behandlung von Lieferanten, welche die Strom- und Gasnetze der EVO-Gruppe zur
Belieferung von Kunden nutzen mdchten.
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Die Einhaltung der diskriminierungsfreien und transparenten Ausiibung des Netzgeschaftes wird gemaR § 8
Abs. 5 EnNWG durch ein von der EVO AG aufgestelltes Gleichbehandlungsprogramm und der Ernennung des
Gleichbehandlungsbeauftragten zur  Uberwachung der Einhaltung des EnWG und des
Gleichbehandlungsprogramms gewahrleistet. Der Gleichbehandlungsbeauftragte berichtet regelmaRig an
die Bundesnetzagentur als Regulierungsbehorde.

Der Gleichbehandlungsbeauftragte fihrt regelmaRig Schulungen fir die betroffenen Mitarbeiter durch, die
fir sie verpflichtend sind. Jegliche Auffalligkeiten, die eine Diskriminierung entgegen den Vorgaben des
Gesetzes begriinden kdénnten, sind dem Gleichbehandlungsbeauftragten zu melden.

2.1.2 Energiekartellrecht

Die §§ 19, 29 GWB regeln im Bereich des Energiekartellrechts insbesondere das Verbot des Missbrauchs
einer marktbeherrschenden Stellung. Insbesondere nach § 19 Abs. 4 Nr. 4 GWB liegt ein Missbrauch vor,
wenn sich ein marktbeherrschendes Unternehmen als Nachfrager oder Anbieter von Waren oder Leistungen
weigert, einem anderen Unternehmen gegen angemessenes Entgelt Zugang zu den eigenen Netzen oder
anderen Infrastruktureinrichtungen zu gewahren, wenn es dem anderen Unternehmen aus rechtlichen oder
tatsachlichen Griinden ohne die Mitbenutzung nicht moglich ist, auf dem vor- oder nachgelagerten Markt als
Wettbewerber des marktbeherrschenden Unternehmens tatig zu werden. Die Einhaltung dieser Norm steht
in engem Zusammenhang mit dem Energiewirtschaftsgesetz und der darin geregelten Gewahrung des
diskriminierungsfreien Netzzugangs.

Dagegen regelt § 29 GWB die Preiskontrolle von Energieversorgungsunternehmen fiir Strom und Gas.
Hiernach ist es verboten, eine marktbeherrschende Stellung dadurch auszunutzen, dass Entgelte oder
Geschaftsbedingungen gefordert werden, die unglnstiger sind als bei anderen Versorgern oder die die
Kosten in unangemessener Weise Uberschreiten. Auf der Grundlage dieser Regelung koénnen das
Bundeskartellamt oder die Landeskartellamter Missbrauchsverfahren einleiten. Bei der Preisgestaltung der
Strom- und Gaspreise in der EVO—Gruppe ist hierbei hierauf besonderes Augenmerk zu richten.

2.2  Wettbewerbs- und Kartellrecht (Art. 82 EGV / § 1 GWB, UWG)

221 Kartellrecht

2.2.1.1 Verbotene Absprachen iiber ,Tabuthemen* / Boykotte

Das Kartellrecht verbietet es den Unternehmen, insbesondere wenn sie im Konkurrenzverhaltnis zueinander
stehen, ihr Marktverhalten abzusprechen oder sonst zu koordinieren. Unternehmen, insbesondere

Wettbewerber, diirfen miteinander grundsatzlich keine Absprachen tber ihr Wettbewerbsverhalten treffen
und nicht zu einem Boykott aufrufen.

Das betrifft insbesondere folgende Themen, die als sog.
»Tabuthemen”

zu bewerten sind:
2.2.1.1.1 Preise und Preisbestandteile

Verboten ist insbesondere jede Absprache (iber Preise, Mindestpreise, Preisbandbreiten, Einkaufspreise,
Weitergabe gestiegener Vorkosten oder die Gewahrung von Rabatten.
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2.2.1.1.2 Konditionen

Verboten ist insbesondere jede Absprache lUber den Umfang von Gewahrleistungen und Garantien, (iber
Lieferbedingungen und Zahlungsbedingungen oder lber die Durchfiihrung von begleitenden Services.

2.2.1.1.3 Kunden

Verboten istinsbesondere jede Absprache dariiber, welche Kunden oder Kundengruppen von dem einen und
von dem anderen Wettbewerber beliefert oder nicht beliefert werden; verboten ist auch das gegenseitige
Respektieren der ,Stammkunden®”.

2.2.1.1.4 Lliefergebiete

Verboten ist des Weiteren insbesondere jede Absprache Uber die Aufteilung von Liefer- oder
Vertriebsgebieten, etwa dergestalt, dass sich jeder Wettbewerber ein Liefergebiet ,reserviert”, in dem der
andere Wettbewerber nicht tatig wird.

2.2.1.1.5 Quoten und Kapazitdten

Verboten ist insbesondere jede Absprache (iber eine Drosselung oder Beschriankung der Produktion, Gber
Produktionsquoten oder Kapazitatsverknappungen bzw. iber den gebremsten Ausbau der Kapazitaten.

2.2.1.1.6 Abgestimmte Teilnahme an Ausschreibungen

Verboten ist weiterhin, dass Wettbewerber mit abgesprochenen Preisen oder Konditionen an einer
Ausschreibung teilnehmen (zuldssig kann dagegen die Bildung von offen kommunizierten
Bietergemeinschaften sein, wenn ein Anbieter alleine einen Auftrag nicht bewaltigen kénnte).

2.2.1.1.7 Verabredete Marktaustritte, Absprachen iiber Markteintritte

Verboten ist, dass sich ein Wettbewerber nach Absprache mit einem anderen Wettbewerber aus einem
Markt zuriickzieht bzw. gar nicht erst in diesen eintritt.

2.2.1.1.8 Abstimmung iiber geplante Innovationen

Unzulassig ist, dass sich zwei oder mehrere Wettbewerber verabreden, die Einfihrung einer
Produktinnovation zu verschieben.

2.2.1.1.9 Boykottverbot

Neben dem Verbot wettbewerbsbeschriankender Absprachen sind jedoch auch einseitige MalRnahmen von
Unternehmen verboten. Hervorzuheben ist insofern das Boykottverbot. Danach ist es verboten, wenn ein
Unternehmen andere Unternehmen auch nur dazu aufruft, mit bestimmten dritten Unternehmen nicht
zusammenzuarbeiten, insbesondere diese nicht zu beliefern oder nicht von ihnen zu beziehen.

2.2.1.2 ,Aufeinander abgestimmte Verhaltensweisen“

Nicht nur explizite oder konkludente Absprachen Uber die benannten ,Tabuthemen”, sondern auch ein
,aufeinander abgestimmtes Verhalten” der Unternehmen ist diesbeziiglich verboten. Ein ,aufeinander
abgestimmtes Verhalten” liegt dann vor, wenn Unternehmen ihr Marktverhalten auf Basis eines
gemeinsamen Willens koordinieren. Wie diese Koordination vorgenommen wird, ist dabei gleichgiltig. Eine
Absprache zwischen den Unternehmen muss nicht vorliegen, es reicht jede Form von (auch indirekter)
Kommunikation Uber die Koordination des Marktverhaltens aus bzw. sogar schon das gegenseitige
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Bewusstsein, dass sich der jeweils andere koordiniert verhélt. Die (indirekte) Kommunikation kann etwa
stattfinden lber veroffentlichte Zeitungsinterviews, tGber symbolische Gesten, (iber die Bekanntgabe von
unternehmensbezogenen Informationen oder liber eingespielte Praxis.

Kein ,,aufeinander abgestimmtes Verhalten”, sondern ein kartellrechtlich zuldssiges Parallelverhalten liegt
vor, wenn Unternehmen den Markt beobachten und in eigener freier und unabgestimmter Entscheidung auf
das Marktverhalten ihrer Wettbewerber reagieren. So steht es jeder Tankstelle frei, in Reaktion auf die
Preiserhohung der Nachbartankstelle in eigener Entscheidung ebenfalls die Preise zu erhdhen. Es liegt auf
der Hand, dass die Grenze zwischen verbotenem abgestimmtem Verhalten und unabgestimmtem
Parallelverhalten im Einzelfall schwer zu ziehen sein kann.

2.2.1.3 Verbotene Preisgabe von Informationen

Verboten ist den Unternehmen, insbesondere Wettbewerbern, der Austausch oder die Preisgabe
unternehmensbezogener, an sich geheimer Informationen zu den benannten

,Tabuthemen®, die ein koordiniertes Verhalten erleichtern oder tberfliissig machen und dem Konkurrenten
die Unsicherheit iber das Marktverhalten seiner Mitbewerber nehmen.

Beispiele der verbotenen Preisgabe von sensiblen Informationen sollen das verdeutlichen:

e Ein Geschaftsflhrer erzahlt seinem Konkurrenten in einem vertraulichen Gesprach, dass er plant, mit
den gestiegenen Rohstoffpreisen nicht die Marge zu belasten, sondern sie an die Kunden
weiterzugeben. Der Konkurrent weil nun, dass er selber die- se Kosten ebenfalls weiterreichen kann,
ohne firchten zu missen, dass seine Kun- den abwandern.

e Ein Hersteller technischer Produkte erzahlt seinem Konkurrenten, dass er plant, die nachste
Produktinnovation nicht vor dem né&chsten Jahr einzufihren, um zunachst die alten Produkte
verkaufen zu konnen. Der Konkurrent weiR nun, dass er unbesorgt mit seiner Produktinnovation
ebenfalls noch abwarten und ebenfalls noch sein altes Sortiment abverkaufen kann.

e Ein Geschéftsfihrer erzahlt seinem wichtigsten Konkurrenten, an welchen o6ffentlichen
Ausschreibungen er in diesem Jahr teilnehmen werde und an welchen nicht. Der Konkurrent weil3
nun, bei welchen Ausschreibungen er ggf. mit einem hoheren Preis teilnehmen kann, da er hier nicht
auf seinen Hauptwettbewerber trifft.

Vorsicht ist ebenfalls geboten bei Umfragen und Benchmarks etc. Hier ist stets — gegebenenfalls unter
Einschaltung der Rechtsabteilung — zu priifen, ob nicht in verbotener Weise Marktinformationen erhoben
und schlieBlich auch ausgetauscht werden sollen (Mitteilung der Ergebnisse an alle Teilnehmer der Umfrage).
In dieser Hinsicht sind unter Umstdanden auch Umfragen zu priifen, die von Verbdnden herriihren, da auch
sie den Argwohn von Kartellbehérden hervorrufen kénnen.

2.2.1.4 Konsequenzen fiir die tagliche Arbeit

Die dargestellten Verbote, die sich an alle Mitarbeiter wenden, haben Konsequenzen fir die tagliche Arbeit.
Es gilt, jeden drohenden KartellverstoR von vornherein zu unterbinden.

Keine Duldung unzulassiger Absprachen und Informationspreisgaben

Bei allen Branchenveranstaltungen oder Gesprachen mit Kooperationspartnern, die auf an- deren Gebieten
Konkurrenten der EVO-Gruppe sind, missen die oben benannten , Tabuthemen” auch wirklich tabu sein. Das
bedeutet insbesondere:

e beijedweder Art von Kommunikation mit konkurrierenden Unternehmen

e bei bdew- und vku-Veranstaltungen oder sonstigen Fachtagungen
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e bei externen Fortbildungsveranstaltungen, an denen auch Mitarbeiter von Konkurrenzunternehmen
teilnehmen und

e bei jedweder Art von Kommunikation mit Kooperationspartnern oder auch mit an Joint Ventures
beteiligten Unternehmen auRerhalb von konkreten Projekten (bspw. strategische Partnerschaft mit
Maingau).

2.2.1.4.1 Im Folgenden kurz die ,,Don‘ts” und ,,Dos” bei Verbandstreffen o. a.

Don’ts
o keine Unterlagen mit vertraulichen Informationen Giber das Unternehmen in Sitzung mitnehmen

o keine Gesprache fuhren lber aktuelle oder zukiinftige Preise, Mengen oder Wettbewerbsstrategien
der Unternehmen

e keine Gesprache fiihren Gber einheitliche Konditionen, die Weitergabe von Kostenerhéhungen oder
die Konzentration auf bestimmte Gebiete der Kunden

e nicht von der Diskussion der allgemeinen Marktlage zu Gesprdchen (iber die eigene oder eine
gemeinsame Reaktion tibergehen

e zum Zeitpunkt wichtiger Verhandlungen der Branche (,Jahresgesprache”) keinesfalls Hinweise auf
Stand und Inhalt der Verhandlungen oder Forderungen der Kunden oder Lieferanten geben

e nicht zum Boykott anderer Unternehmen aufrufen

e Beschlisse / Empfehlungen ohne rechtliche Priifung nicht treffen / befolgen, wenn Verhalten im
Wettbewerb beeinflusst wiirde

Dos
e Tagesordnung vor der Sitzung auf Unbedenklichkeit prifen
e Unklar oder missverstandlich formulierte Tagesordnungspunkte vorab klarstellen lassen
e Teilnehmer sorgfiltig auswahlen und ggf. turnusmaRig wechseln
e Tagesordnung einhalten

e Tagesordnungspunkt zurlickstellen und vorherige Prifung verlangen, wenn Kkartellrechtliche
Bedenken bestehen

e falls Bedenken nicht ausgerdumt werden, Sitzung verlassen und den Grund hierflr ins
Sitzungsprotokoll aufnehmen lassen

e Sitzungsprotokoll des Verbandes, eigene Mitschrift und ausgeteilte Statistiken durch Rechtsabteilung
/ Anwalt prifen lassen

e Vor und nach der Verbandssitzung, auch in ,lockerer Runde”, dieselbe Sorgfalt wie im offiziellen Teil
walten lassen

2.2.1.4.2 Keine Unterstiitzung unzulassiger Absprachen und Informationspreisgaben

Die EVO-Gruppe unterstiitzt keinerlei Aktivitaten, mit denen Unternehmen unzuldssige Absprachen treffen
bzw. in unzuldssiger Form ihr Verhalten koordinieren, unzuldssig Informationen austauschen oder zum
Boykott aufrufen. Kein Mitarbeiter oder Organ darf sich zum ,,Mittler” der Botschaften eines Unternehmens
gegeniber einem anderen Unternehmen machen. Das bedeutet insbesondere, jeweils mit Bezug zu den
benannten ,Tabuthemen:

e Die EVO-Gruppe Gbermittelt keinerlei Mitteilungen, Hinweise oder Informationen eines Kunden oder
Lieferanten an einen anderen Kunden oder Lieferanten.

Version 1.0 Stand: 06.04.2020 Seite 9 von 27



Wir sind fiir Sie nah.

Compliance-Richtlinie e’ EVO

e Die EVO-Gruppe veroffentlicht keine Stellungnahmen, Presseerklarungen oder interne Mitteilungen,
die bislang nicht veroffentlichte und nicht unter eine Veréffentlichungspflicht fallende Informationen
mit Bezug zu den , Tabuthemen” enthalten.

2.2.1.4.3 Keine unzulassigen Beschliisse oder Mitteilungen von EVO

Keines der Organe, sonstige Gremien oder der Arbeitskreise der EVO-Gruppe und auch kein einzelner
Mitarbeiter oder Reprasentant der EVO-Gruppe verfasst oder verlautbart — jeweils mit Bezug zu
»,Tabuthemen® —verbindliche oder unverbindliche Beschliisse, Stellungnahmen, Empfehlungen, Erklarungen,
Positionspapiere, Presseerklarungen, interne Mitteilungen, aber auch (interne) Vortrdge und Schulungen
oder Ahnliches, wenn diese jeweils bezwecken oder geeignet sind, von Konkurrenten oder Mitarbeitern als
Richtschnur fiir ihr Marktverhalten genommen zu werden und oder sensible Informationen enthalten, die so
offentlich nicht zuganglich sind. Jedes diesbeziigliche Ansinnen von Vorgesetzten, Mitarbeitern oder Organen
der EVO-Gruppe ist explizit und unmissverstandlich zurtickzuweisen. Der Vorgang ist zu protokollieren und
unverziglich dem Compliance Officer mitzuteilen.

2.2.1.4.4 Umgang mit Zweifelsfillen

In allen Zweifelsfallen ist die weitere Befassung mit einem Thema (etwa in einer Gesprachs- runde)
auszusetzen und zunachst Ricksprache mit dem jeweiligen Abteilungs- oder Bereichsleiter, dem
Geschaftsfiihrer oder dem zusténdigen Ressortvorstand zu halten, der qualifizierten Rechtsrat einholt. Erst
nachdem der/die jeweiligen Vorgesetzten explizit ihre Zustimmung gegeben haben, darf die Befassung mit
dem Thema fortgesetzt werden.

2.2.1.4.5 Meldung von KartellverstoBen

Jeder Mitarbeiter und jedes Organ der EVO-Gruppe ist gehalten, jeden von ihm beobachteten (potenziellen,
auch drohenden) Verstol’ gegen die Verbote aus dieser Compliance-Richtlinie unverziiglich dem Compliance
Officer zu melden. Alle Meldungen kdnnen auch anonym Uber die Whistleblower-Hotline (siehe oben)
getatigt werden. Mit der Pflicht, potentielle VerstéRe zu melden, soll dabei nicht dem Denunziantentum
Vorschub geleistet werden. Dahinter steckt vielmehr der Gedanke, dass das AusmaR der Schaden und
Sanktionen von KartellverstoRen umso besser begrenzt werden kann, je friihzeitiger der Kartellverstof}
identifiziert und abgestellt wird. Eine Meldung von VerstoRen dient zudem auch dem Selbstschutz eines
jeden Mitarbeiters (direkt, nicht Gber Vorgesetzte).

2.2.1.4.6 Sanktionen

Die in dieser Compliance-Richtlinie niedergelegten Verhaltensanforderungen sind fiir die Mitarbeiter aller
Gesellschaften der EVO-Gruppe verbindlich und daher unbedingt einzuhalten. VerstofRe kénnen mit
arbeitsrechtlichen Sanktionen (Abmahnung, Versetzung, aber auch Kindigung) und ggf. mit
Schadensersatzanspriichen geahndet werden. Daneben ergeben sich die in dieser Compliance-Richtlinie
niedergelegten Verhaltensanforderungen aber auch regelmaRig unmittelbar aus dem Gesetz und sind
sowohl fir die EVO-Gruppe und ihre Mitarbeiter und Organe als auch fiir ihre Kunden, Lieferanten und
Konkurrenten verbindlich. VerstéRe ahnden die Kartellbeh6rden unnachgiebig mit immer hoher werdenden
BuBgeldern (vielfach in Millionenhdhe). Auch gegen die handelnden Mitarbeiter und Organe persoénlich
werden dabei regelmaRig empfindliche BuRRgelder verhdngt. Daneben kdnnen die Kartellbehérden aber auch
die durch KartellverstoBe erzielten Gewinne abschopfen und behordliche Untersagungsverfiigungen
aussprechen. Zudem werden die MalRnahmen der Kartellbehdrden regelmaRig von Durchsuchungen von
Geschaftsraumen und Beschlagnahmen (etwa von Festplatten) sowie negativer Presse begleitet. Geschadigte
Unternehmen kénnen zudem gegen , Kartellsiinder” Schadensersatzklagen anstrengen.
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2.2.2 Wettbewerbsrecht

Das Wettbewerbsrecht hat mit der Liberalisierung des Gas- und Strommarktes zunehmend auch in der
Energiebranche an Bedeutung gewonnen. Da sich Kunden ihren Gas- und Stromversorger grundsatzlich frei
aussuchen kénnen, besteht hierbei mittlerweile ein harter Kampf der Energieversorgungsunternehmen um
Kunden. Dabei sind in der EVO-Gruppe zwei Richtungen zu betrachten: Zum einen verhilt sich die EVO-
Gruppe bei der Bewerbung um Kunden wettbewerbskonform, zum anderen geht die EVO-Gruppe gegen
Wettbewerber vor, die sich im Marktgebiet der EVO-Gruppe nicht wettbewerbskonform verhalten. Unter
Compliance-Gesichtspunkten ist der erste Fall relevant.

Das Wettbewerbsrecht ist im Gesetz gegen den unlauteren Wettbewerb (UWG) geregelt und schreibt im
Wesentlichen vor, dass unlautere geschaftliche Handlungen verboten sind. Diese bezieht sich in erster Linie
auf WerbemaBnahmen, also die schriftliche, elektronische und telefonische Werbung von Kunden, aber auch
sog. Haustirgeschafte. Dabei kommt es im Wesentlichen darauf an, dass nur mit wahrheitsgemaRen
Aussagen geworben werden darf, dass ein Kunde nicht zum Abschluss eines Energieversorgungsvertrages
genotigt oder gezwungen werden darf oder dass Ulber Wettbewerber keine wahrheitswidrigen
Behauptungen aufgestellt werden diirfen. Bei telefonischer Werbung ist entscheidend, dass der Kunde dem
Telefonanruf zuvor schriftlich zugestimmt hat. Ein nach UWG geregeltes Fehlverhalten kann mit
empfindlichen Ordnungsgeldern gegeniiber der EVO-Gruppe gerichtlich verfolgt werden.

2.3 Sog. ,harte” und ,weiche” Korruption (§§ 299, 331 ff. StGB)

Die Bekampfung und moglichst vollstandige Unterbindung jeglicher Falle von sog. harter und sog. weicher
Korruption gehdren zum absoluten Kernbestand des Compliance-Systems der EVO-Gruppe, da es hier um die
Unterbindung von mit Kriminalstrafen geahndetem Unrecht geht. Hinzu kommt, dass das Auftreten von auch
nur Einzelféllen verheerende Folgen fiir die Reputation der EVO-Gruppe in der Offentlichkeit haben kann. Es
besteht das erhebliche Risiko, dass auch jeder Einzelfall fiir einen Beleg von erheblichen Missstanden im
Unternehmen gehalten wird, sei es fir eine ,,verkommene” Unternehmenskultur oder zumindest fiir das
Versagen interner Kontrollsysteme. Der Bekampfung der Korruption gilt daher ein besonderes Augenmerk
im Rahmen der Compliance-Organisation der EVO-Gruppe.

23.1 Sog. harte Korruption

Dass es verboten ist, im geschéaftlichen Verkehr einen Vorteil fiir sich oder einen Dritten zu fordern, sich
versprechen zu lassen oder anzunehmen, damit er einen anderen unlauter in irgendeiner Weise bevorzuge,
darf als allgemein bekannte Tatsache betrachtet werden. Mit anderen Worten: Es kann kein verniinftiger
Zweifel daran bestehen, dass jedermann weiR, was Korruption ist und dass Korruption verboten ist — und
zwar in aktiver wie passiver Form, Bestechung und Bestechlichkeit.

GleichermaRen darf als allgemein bekannt betrachtet werden, dass sich dieses durch Kriminalstrafe
geschiitzte Verbot aktiver und passiver Bestechung bereits seit langen Jahren nicht nur an Amts- und
Mandatstrdger und deren Mitarbeiter/Angestellte richtet bzw. sie betrifft, sondern auch an
privatwirtschaftlich beschaftigte Angestellte; Angestelltenbestechung ist bereits seit Jahren nicht mehr nur
eine Ordnungswidrigkeit nach dem Gesetz lGber unlauteren Wettbewerb, sondern eine Straftat nach § 299
Strafgesetzbuch — StGB.

Es besteht somit weder ein Defizit an Regelungen noch an Wissen.
Der Schwerpunkt der Bekampfung der Korruption liegt daher darauf, die Geschaftsprozesse so zu gestalten,

dass Fille von Korruption ausgeschlossen sind, und eine sachgerechte Uberwachung und Kontrolle zu
etablieren.

Version 1.0 Stand: 06.04.2020 Seite 11 von 27



Wir sind fiir Sie nah.

Compliance-Richtlinie e’ EVO

Im Einzelnen:

2.3.1.1 Angestelltenbestechung (§ 299 StGB):

Wer als Angestellter oder Beauftragter eines geschaftlichen Betriebes im geschéftlichen Verkehr
einen Vorteil flir sich oder einen Dritten als Gegenleistung dafir fordert, sich versprechen lasst oder
annimmt, dass er einen anderen bei dem Bezug von Waren oder gewerblichen Leistungen im
Wettbewerb in unlauterer Weise bevor-zuge, wird bestraft (Bestechlichkeit).

Ebenso wird bestraft, wer im geschaftlichen Verkehr zu Zwecken des Wettbewerbs einem
Angestellten oder Beauftragten eines geschaftlichen Betriebes einen Vorteil fiir diesen oder einen
Dritten als Gegenleistung dafiir anbietet, verspricht oder gewahrt, dass er ihn oder einen anderen
bei dem Bezug von Waren oder gewerblichen Leistungen in unlauterer Weise bevorzuge
(Bestechung).

Diese Strafvorschriften gelten auch fiir Handlungen im auslandischen Wettbewerb.

Ein Vorteil im Sinne des Gesetzes ist jede Leistung materieller oder immaterieller Art, die den Tater
besserstellt und auf die er keinen rechtlich begriindeten Anspruch hat. Dazu gehdren unter anderem:

alle Geldleistungen ohne rechtlichen Grund
Einladungen zu Reisen

Einladungen zu Kongressen und Tagungen, insbesondere wenn der Arbeitsanteil eine
untergeordnete Rolle einnimmt

Honorare fiir Nebentatigkeiten oder Beratungsleistungen ohne oder mit unverhaltnismaRig geringer
Gegenleistung

nach obergerichtlicher Rechtsprechung kann bereits die Verschaffung einer ansonsten legalen
Nebentatigkeit, also wenn sich Leistung und Honorar entsprechen, einen strafrechtlich relevanten
Vorteil darstellen

der unentgeltliche Gebrauch oder die unentgeltliche Uberlassung von Sachen.

Erfasst werden auch sog. Drittvorteile, also Vorteile fiir Dritte. Beglinstigte koénnen insoweit
Familienangehorige, Freunde, andere Unternehmen oder Vereine oder unabhéngige Institutionen sein.

Nicht erfasst hingegen sind lediglich sozial lbliche Vorteile und Leistungen, die der Ho6flichkeit oder
Gefalligkeit entsprechen und damit soziallblich und allgemein gebilligt sind. Dazu geh6ren unter anderem:

geringwertige Werbegeschenke (Grenze: 10,- netto)
Geburtstags- und Weihnachtsgeschenke in angemessenem Wert
geringwertige Aufmerksamkeiten bei Jubilden oder Geburtstagen

angemessene Bewirtung.

Ndheres ist in Anlage 1 zu dieser Richtlinie geregelt.

Hier sind die nachfolgend unter b) Weiche Korruption niedergelegten Regeln zu beachten.
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2.3.1.2 In Bezug auf Amts- und Mandatstrager:
Vorteilsgewadhrung und Bestechung (§§ 333,334 StGB)

Vorteilsgewahrung

e Wer einem Amtstrager, einem fiir den 6ffentlichen Dienst besonders Verpflichteten oder einem
Soldaten der Bundeswehr fir die Dienstausibung einen Vorteil fiir diesen oder einen Dritten
anbietet, verspricht oder gewahrt, wird ... bestraft.

e Wer einem Richter oder Schiedsrichter einen Vorteil fiir diesen oder einen Dritten als Gegenleistung
dafiir anbietet, verspricht oder gewahrt, dass er eine richterliche Handlung vorgenommen hat oder
kiinftig vornehme, wird ... bestraft.

e Die Tat ist nicht nach Absatz 1 strafbar, wenn die zustandige Behorde im Rahmen ihrer Befugnisse
entweder die Annahme des Vorteils durch den Empfanger vorher genehmigt hat oder sie auf
unverzigliche Anzeige des Empfangers genehmigt.

Bestechung

e Wird der Vorteil dafir angeboten, versprochen oder gewdhrt, dass der Amtstrdager eine
Diensthandlung vorgenommen hat oder kiinftig vornehme und dadurch seine Dienstpflichten
verletzt hat oder verletzen wiirde, wird die Tat noch harter bestraft.

In Bezug auf Amts- und Mandatstrager sind die durch das Gesetz und die Rechtsprechung gesetzten Grenzen
noch enger gesteckt. Gegeniber den in § 333 StGB aufgezdhlten Amts- und Mandatstragern sind mit
Ausnahme von Leistungen der alltaglichen Hoflichkeit alle Zuwendungen verboten.

Leistungen der alltdglichen Hoflichkeit sind unter anderem:
e Kaffee und Geback auf dem Besprechungstisch

e Einladung zum Mittagessen im Betriebscasino
2.3.1.3 Konsequenzen fiir die tagliche Arbeit

Die dargestellten Verbote, die sich an alle Mitarbeiter wenden, haben Konsequenzen fir die tagliche Arbeit.
Es gilt, jeden drohenden, bewussten oder unbewussten, Bestechungsversuch von vornherein zu unterbinden.

2.3.1.4 Keine Bestechung von Kundenmitarbeitern

Entscheidungstrager von Kunden, die fir den Abschluss eines Vertrages mit einer Gesellschaft der EVO-
Gruppe verantwortlich sind, dirfen in keiner Weise bevorzugt behandelt werden. Verboten ist
beispielsweise:

e die Einrdumung eines glinstigeren Strom-/Gaspreises fiir den Privatverbrauch
e hochwertige Geschenke
e Einladungen zu teuren Essen

e Sponsoring von Vereinen/Veranstaltungen, bei denen der Entscheidungstrager privat engagiert ist.
2.3.1.5 Keine Bestechung von Lieferantenmitarbeitern

Entscheidungstrager von Lieferanten, die flir den Preis oder die Konditionen einer Leistung an eine
Gesellschaft der EVO-Gruppe verantwortlich sind, dirfen ebenfalls in keiner Weise bevorzugt behandelt
werden. Hier gelten die vorstehenden Regeln entsprechend.
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2.3.1.6 Keine Annahme von Vorteilen

Den Mitarbeitern der EVO-Gruppe ist es untersagt, jede Art von Vorteil oder Drittbegiinstigung
entgegenzunehmen oder zuzulassen, wenn sie die durch die in dieser Compliance-Richtlinie gesetzten
Grenzen (berschreitet. Bei Zweifelsfallen ist der Compliance Officer zu Rate zu ziehen.

2.3.1.7 Striktes Verbot von Nebentatigkeiten bei Lieferanten und Dienstleistern etc.

Wie oben dargelegt, kann es schon einen strafrechtlich relevanten Vorteil und damit eine Straftat nach § 299
StGB darstellen, wenn sich ein Mitarbeiter der EVO-Gruppe von einem Lieferanten oder einem Dienstleister
in irgendeiner Weise beschéftigen lasst, sei es als freiberufliche oder abhangige Tatigkeit oder auf 450 €-
Basis, ob im Zusammenhang mit der Lieferung oder Dienstleistung des Lieferanten und Dienstleisters oder
unabhangig von ihr und auBerhalb von fiir die EVO-Gruppe erbrachten Leistungen oder Projekten.
Entsprechendes gilt in Bezug auf die Beschaftigung von Familienangehorigen und sonstigen nahestehenden
Personen.

Daher ist in jeden Einkaufs-, Dienstleistungs- und Beratervertrag eine Klausel dahingehend aufzunehmen,
dass es dem Lieferanten/Dienstleister ausdriicklich untersagt ist, Mitarbeiter der EVO-Gruppe oder seine
Familienangehdérigen oder ihm nahestehende - auf welcher Basis auch immer (freiberuflich oder abhéangig
oder auf 450 Euro-Basis) — ohne vorherige Zustimmung des Compliance Officers zu beschaftigen, so wie es
in den von PE und RR zur Verfiigung gestellten Mustern vorgesehen ist.

2.3.1.8 Meldung von VerstoBBen

Jeder Mitarbeiter und jedes Organ der EVO-Gruppe ist gehalten, jeden von ihm beobachteten (auch
potenziellen, drohenden) VerstoRR gegen die Verbote aus dieser Compliance-Richtlinie unverziiglich dem
Compliance Officer zu melden. Alle Meldungen kénnen auch anonym iiber die Whistleblower- Hotline (siehe
oben) getatigt werden. Die Pflicht, potentielle VerstoRe zu melden, dient nicht etwa dem Aufbau eines
Spitzelwesens in der EVO-Gruppe. Dahinter steckt vielmehr der Gedanke, dass das Ausmal eines mdglichen
Schadens umso besser begrenzt werden kann, je frihzeitiger ein Korruptionsfall identifiziert und abgestellt
wird. Eine Meldung von VerstoRen dient zudem auch dem Selbstschutz eines jeden Mitarbeiters, da es sich
um strafbares Verhalten handelt.

Dabei ist jede/r Mitarbeiterin gehalten, Meldungen direkt vorzunehmen und nicht etwa Uber den
Vorgesetzten.

2.3.1.9 Sanktionen

Die in dieser Compliance-Richtlinie niedergelegten Verhaltensanforderungen sind als Bestandteil des
Arbeitsvertrages fir die Mitarbeiter der EVO-Gruppeverbindlich und daher unbedingt einzuhalten. VerstolRRe
werden mit arbeitsrechtlichen Sanktionen (Abmahnung, Versetzung, aber auch Kiindigung) und ggf.
Schadensersatzanspriichen geahndet.

Daneben ergeben sich die in dieser Compliance-Richtlinie niedergelegten Verhaltensanforderungen aber
auch unmittelbar aus dem Gesetz und sind sowohl fiir die EVO-Gruppe und ihre Mitarbeiter und Organe als
auch far ihre Kunden, Lieferanten und Konkurrenten verbindlich. Verst6Re ahnden die
Strafverfolgungsbehérden unnachgiebig mit Geld- und Freiheitsstrafen.

23.2 Sog. weiche Korruption

Ob ein Fall von Korruption vorliegt oder ob ein versprochener, gewahrter, geforderter etc. Vorteil noch im
Bereich der sog. Sozialaddaquanz liegt, bemisst sich alleine nach seinem materiellen Wert. Dass ein Vorteil im
Bereich von Euro 1.000, aber auch bereits im Bereich von Euro 500.- der (harten) Korruption, zuzurechnen
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ist, liegt auf der Hand. Nicht zuletzt die sog. WM-Ticketaffare hat deutlich gemacht, wie streng die
Handhabung durch die Strafgerichte und Staatsanwaltschaften in den letzten Jahren geworden ist. Es braucht
sich im Einzelfall jedoch nicht um ,,groRe Betrdage” handeln, um den Staatsanwalt auf den Plan zu rufen: So
bald bei

e Geschenken (Sachgeschenken)
e Einladungen zum Essen (Restaurants) und

e Einladungen zu sonstigen Veranstaltungen

der Bereich der Sozialaddquanz Uberschritten ist, ist der Anwendungsbereich  der
Korruptionsstraftatbestdnde (wie oben unter lit. a) beschrieben) eréffnet. Dies kann im Einzelfall bereits bei
einer Zuwendung von Euro 50.- der Fall sein.

Bei der generell verbotenen Mitnahme von Ehegatten, Lebenspartnern, -gefdhrten und Familienmitgliedern
gilt dies ebenso.

Auch Félle von sog. weicher Korruption unterfallen § 299 und §§ 331 ff. StGB und werden hart bestraft.

Erganzend und klarstellend wird auf die Anlage 1 ,Beziehungen zu Kunden, Geschiftspartnern,
Lieferanten und Amts- und Mandatstragern verwiesen.

2.4 Datenschutz, Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse und IT-Sicherheit

Der Datenschutz ist unter vielen Gesichtspunkten ein sensibler Bereich. Einerseits haben unsere Mitarbeiter
sowie unsere Kunden und Geschaftspartner ein berechtigtes Interesse an der Geheimhaltung ihrer
personlichen Daten, die das Unternehmen erheben muss. Andererseits sind die Kunden und
Geschaftspartner auch dagegen zu schiitzen, dass bestimmte Informationen (ber sie anders als in der
gesetzlich zugelassenen bestimmten Art und Weise genutzt werden. Dariiber hinaus hat die EVO-Gruppe die
Daten ihrer Mitarbeiter zu schiitzen.

Die Zulassigkeit der Verarbeitung personenbezogener Daten, darunter fallen u.a. das Erheben, das Speichern,
die Veranderung, das Auslesen, die Verwendung, die Weitergabe und das Loéschen, wird durch die EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und auf ihrer Grundlage erlassene Rechtsvorschriften umfassend
geregelt. Der Begriff der ,personenbezogenen Daten” geht dabei sehr weit und umfasst jede Einzelangabe
Uber personliche oder sachliche Verhaltnisse einer bestimmten oder bestimmbaren natiirlichen Person.
Jeder Mitarbeiter ist in seinem Arbeitsbereich verpflichtet, mit personenbezogenen Daten duBerst sorgsam
umzugehen.

Die EVO-Gruppe hat dazu im Marz 2018 eine Datenschutzleitlinie sowie eine Datenschutzrichtlinie
beschlossen, die durch weitere themenbezogene Durchfiihrungsrichtlinien konkretisiert werden. Diese sind
im Sharepoint System der EVO-Gruppe (,Einstein“) veroffentlicht und werden fortlaufend aktualisiert.
Auffélligkeiten, Unsicherheiten oder mogliche DatenschutzverstoBe bei der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten sind dem Datenschutzbeauftragten der EVO-Gruppe mitzuteilen.

VerstoRe gegen die Datenschutzvorschriften kdnnen das Vertrauen der Mitarbeiter, Kunden und
Geschaftspartner in der EVO-Gruppe erschiittern und dulSerst negative Folgen fiir das Image der EVO-Gruppe
in der Offentlichkeit haben. Eine missbrauchliche Verarbeitung personenbezogener Daten oder andere
VerstoRe gegen das Datenschutzrecht kdnnen daher arbeitsrechtliche Sanktionen bis hin zur
auBerordentlichen Kiindigung des Arbeitsverhaltnisses nach sich ziehen. Schlief3lich kénnen die Betroffenen
im Einzelfall Schadenersatzanspriiche gegen das Unternehmen und/oder die handelnden Personen geltend
machen. Darlber hinaus kénnen sie flr die EVO-Gruppe weitere erhebliche Folgen haben: VerstolRe gegen
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organisatorische Regelungen der DSGVO kénnen mit BuRgeld von bis zu 10 Mio. Euro oder 2 % des
weltweiten Jahresumsatzes geahndet werden. VerstoRRe gegen die Regelungen (iber die RechtmaRigkeit der
Datenverarbeitung oder die Rechte des Betroffen sowie die Missachtung einer Anweisung einer
Datenschutzaufsichtsbehorde kdnnen mit BulRgeld von bis zu 20 Mio. Euro oder 4 % des weltweiten
Jahresumsatzes geahndet werden.

Des Weiteren haben Mitarbeiter der EVO-Gruppe Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse geheimzuhalten und
nicht aullerhalb des Unternehmens zu tragen. Hierzu sind die Mitarbeiter bereits arbeitsvertraglich
verpflichtet. Auch ein VerstoR dagegen kann zu einer aullerordentlichen Kindigung fiilhren und sogar
strafrechtlich geahndet werden.

Dartiber hinaus sind in der EVO AG die erforderlichen Vorkehrungen fiir die Datensicherheit getroffen
worden. Die wesentliche Aufgabe der Datensicherheit liegt im Schutz aller Daten vor unberechtigten
Zugriffen, Manipulation oder Zerstérung. Weitere zentrale Ziele sind die Sicherstellung der Verbindlichkeit,
Integritat, Vertraulichkeit und Verfigbarkeit aller Daten der EVO-Gruppe. Die Mitarbeiter haben dazu
beizutragen, dass die Datensicherheit bei den Gesellschaften der EVO-Gruppe gewahrleistet wird.
Insbesondere dirfen Daten nur zu betrieblichen Zwecken auf Datentrdagern gespeichert werden und nur in
begriindeten Ausnahmefallen das Unternehmen verlassen.

Die Einzelheiten sind mit dem Bereich Digitalisierung (DI) abzustimmen.

2.5 Einkauf und Vergaben (§§ 298, 299 StGB)

Im geschaftlichen Verkehr ist strikt darauf zu achten, dass keine den Wettbewerb beschriankenden
Absprachen bei Ausschreibungen getroffen werden. Das Strafgesetzbuch macht hier strenge Vorgaben.
VerstoRe konnen mit empfindlichen Geld- oder Freiheitsstrafen geahndet werden.

2.5.1 Wettbewerbswidrige Absprachen / Vergabeverst6Re

Wer bei einer Ausschreibung ein Angebot abgibt, das auf einer rechtswidrigen Absprache beruht, die darauf
abzielt, den Auftraggeber zur Annahme eines bestimmten Angebots zu veranlassen, macht sich wegen einer
,Wettbewerbsbeschrankenden Absprache bei Ausschreibungen” gemaR § 298 StGB strafbar. Die in der EVO-
Gruppe mit der Abgabe von Angeboten befassten Personen (im Wesentlichen Mitarbeiter des Vertriebs und
Einkaufs) miissen daher sehr genau darauf achten, dass sie hiergegen nicht verstofRen. Eine Absprache liegt
immer dann vor, wenn zwischen mindestens zwei miteinander im Wettbewerb stehenden Anbietern eine
Vereinbarung dariiber getroffen wird, dass ein oder mehrere bestimmte Angebote abgegeben werden sollen.
Rechtswidrig ist diese Absprache, wenn sie eine Verhinderung, Einschrankung oder Verfdlschung des
Wettbewerbs bezweckt oder bewirkt. Wettbewerbsrechtlich zuldssige Verhaltensweisen sind hingegen nicht
von § 298 StGB erfasst.

2.5.2 Teilnahme an Wettbewerbs- / VergabeverstoBen Dritter

Ebenso haben Personen der EVO-Gruppe, die selbst Ausschreibungen veranlassen, darauf zu achten, dass sie
ein nach § 298 StGB strafbares Verhalten nicht unterstiitzen, so dass sie sich nicht als Teilnehmer dieser
Straftat ebenso strafbar machen. Erhélt ein solcher Mitarbeiter Kenntnis von - nach § 298 StGB oder sonst -
strafbaren Handlungen, sind die entsprechenden Bieter von der Ausschreibung auszuschlieBen und der
Compliance Officer unverziiglich zu informieren.

253 Korruptionsbekampfung speziell im Einkauf

Der Einkauf bietet besondere Angriffsflachen fiir unlautere Absprachen und Korruption —dies gilt unabhangig
von dem einzelnen Unternehmen und der Branche. Daher muss der Bekampfung der Korruption speziell im
Einkauf ein besonderes Augenmerk geschenkt werden.
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Besondere Erscheinungsformen von auf Korruption beruhenden Gegenleistungen im Unternehmen und
damit Hinweise auf Korruption kénnen sein:

e Mitteilung von Informationen von oder lber dritte(n) Bieter(n) im Vorfeld der Ausschreibung
e Abrechnung von nicht erbrachten Leistungen

e Duldung der Erbringung von schlechter Qualitat von
Lieferanten/Dienstleistern

e Bieterinformation hinsichtlich Konkurrenzpreisen Wissentliche Akzeptanz oder Duldung von
Preisabsprachen Manipulation am Leistungsverzeichnis

e Unberechtigter Ausschluss von Bietern
e Spekulationspreise

Indizien, die fiir das Vorliegen einer dieser méglicherweise auf Korruption beruhenden Handlungen
sprechen, muss daher von jedem Vorgesetzten nachgegangen werden. Ist der Verdacht nicht
auszurdaumen, ist der Compliance Officer zu informieren.

Im Folgenden sind MaRRnahmen aufgefiihrt, die allgemein (aa) und bei Beschaffungsvorgangen (bb) vom
jeweiligen Vorgesetzten bei der Organisation und Durchfiihrung der Auftrags- vergabe oder Beschaffung zu
beachten sind, und zwar in jeder Phase einer Auftragsvergabe oder eines Beschaffungsvorganges:

2.5.4 Interessenkollisionen vermeiden

Um Interessenkollisionen oder ein unzuldssiges ,,Doppelmandat” zu verhindern, sollte insbesondere vor der
Vergabe von Planungs- und sonstigen Leistungen grundsatzlich gepriift werden, ob Mitarbeiter von der EVO-
Gruppe oder Mitarbeiter eines Bliros oder Dienstleisters, mit dem bereits Geschaftsbeziehungen bestehen,
in personlichem oder wirtschaftlichem Kontakt mit etwaigen Bietern stehen. Das schlielt gezielte
Befragungen sowohl der Bieter wie auch der Mitarbeiter der EVO-Gruppe ein.

2.5.4.1 Transparenz durch Dokumentation

Durch eine liickenlose Dokumentation von Beschaffungsvorgangen wird nicht nur die Nachpriifbarkeit und
Verstandlichkeit verbessert, sondern bietet auch eine hervorragende Mdéglichkeit, praventiv Korruption zu
verhindern.

2.5.4.2 Mehr-Augen-Prinzip

Das Mehr-Augen-Prinzip stellt sicher, dass bei Arbeits- und Aufgabenbereichen mindestens 2 Personen von
moglichst 2 unterschiedlichen Organisationseinheiten beteiligt sind. Dies geschieht im Rahmen von Regeln
der Zusammenarbeit, der Entscheidungsfindung und auch als KontrollmalRnahme.

2.5.4.3 Sensibilisierung und Mitarbeiterschulung

Nur durch eine umfassende und kontinuierliche Aufklarung und Schulung kann ein Wertebewusstsein
geschaffen werden, welches der Korruption den Boden entzieht.

Dabei sind aufgrund ihrer Vorbildfunktion unbedingt auch die Vorgesetzten und Fihrungskrafte mit
einzubeziehen. Ein von allen potentiell ,Betroffenen” gemeinsam entwickelter und personlich
unterzeichneter Verhaltenskodex ist eine wesentliche MaBnahme im Kampf gegen Korruption.

2.5.5 Beschaffungsvorgang

Wesentliche MalRnahmen zur Korruptionspravention sind den einzelnen Stufen des Beschaffungsvorganges
zuzuordnen. Nachfolgend ist eine solche MalRnahmenliste aufgefiihrt:
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Phase des
Beschaffungsvorganges

MaRnahme zur Korruptionspravention

Leistungsverzeichnis

e Qualifizierte, produktunabhangige
Aufgabenstellung/Leistungsbeschreibung

¢ Vermeidung von Bedarfs- und Alternativpositionen

Vorbereitungsphase

e VVergabekriterien eindeutig festlegen (Vergabematrix, Gewichtung)

Lieferantenauswahl

e grolltmoglicher Wettbewerb
e wechselnde Bieterlisten
e neue Lieferanten

e Lieferantenauswahl durch Fachbereich und Einkauf

Angebotsphase

e ausreichende Fristen zur Angebotskalkulation

e Vertrauliche Behandlung von Bieterlisten sowie Angebotsdetails (z.B.
Preise)

Submission /

e Einhaltung Mehraugenprinzip und Funktionstrennung

Angebotserdffnung e Dokumentation und Protokolle

e keine Wertung verspateter und unverschlossener Angebote
Planung und o strikte Funktionstrennung zwischen Planung und Bauliberwachung
Auftragsiiberwachung

Zustandigkeiten

e Zentrale Verantwortung des Einkaufs flir gesamten Beschaffungsprozess

e Job-Rotation

Verhandlung

e wechselnde Verfahren und
Strategien

e keine Berechenbarkeit z.B.: bei der Reihenfolge der Bietergesprache

Auftragsausfiihrung

e Systematisches "Monitoring" von Nach- tragen
e Nachkalkulation bei Grol3projekten

Bei physisch nicht messbaren Leistungen (insbesondere Beratung) ist in Zweifelsfdllen die Rechtsabteilung

hinzuzuziehen.

Daneben sind spezielle Vorgaben in den Einkaufseinheiten zu beachten.

2.6  Energie- und CO2-Zertifikate-Handel (insbes. MVV Trading GmbH)

Wegen

e der groRen gehandelten Volumina
e der Volatilitat der Markte und

e der zunehmenden Verbreitung von sog. Derivaten und ,Finanzprodukten®, hinter denen keine
physischen Mengen stehen,

ist der Bereich des Energie- und CO2-Zertifikate-Handels besonders sensitiv.
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Diese Sensitivitat zeigt sich in zweierlei Hinsicht:

Zum einen bedarf es eines detaillierten und strengen Regelwerkes, um die Gefahr auszuschlieffen oder
zumindest zu minimieren, dass es auch bei regelgerechtem Verhalten zu Schadigungen der EVO-Gruppe
kommt. Zum anderen ist eine besonders hohe Kontrolldichte erforderlich, um sicherzustellen, dass das dichte
und strenge Regelwerk auch befolgt wird (Ausschluss bzw. Minimierung des Risikos von Regelverst6Ren und
dadurch verursachte Schaden).

Das erforderliche Regelwerk hat sich die EVO-Gruppe in Form des Risikomanagementhandbuchs des
Handels (PH) gegeben.

‘ Fiir Kapitalmarkt-, Wertpapier- und Bérsenrecht wird auf die Anlage 2 verwiesen. ‘

2.7 Arbeitssicherheit und Umweltschutz

Arbeitssicherheit und Umweltschutz sind fiir die EVO-Gruppe von zentraler Bedeutung, da sie als vielseitiger
Betreiber von Anlagen nach dem BlmschG zunachst hohe Gefahrenquellen verantwortet. Regelgerechtes
Verhalten ist hier besonders wichtig, da es in diesen Bereichen um den Schutz von tiberragend wichtigen
Rechtsgiitern geht (Leben und kérperliche Unversehrtheit der Mitarbeiter, Umwelt etc.).

Um Arbeitssicherheit zu gewaihrleisten, sind technische, organisatorische und persénliche MalRnahmen
erforderlich. Um diesen Erfordernissen gerecht zu werden, muss eine Vielzahl von Vorschriften beachtet
werden. Wesentliche Vorschriften finden sich wu.a. im Arbeitsschutzgesetz (ArbschG), dem
Arbeitssicherheitsgesetz (ASiG), dem SGB VII (,Gesetzliche Unfall-versicherung”), dem ArbeitsZeitG (ArbZG),
der GefahrstoffVO, der BetriebssicherheitsVO, der ArbeitsstattenVO sowie in Unfallverhiitungsvorschriften
der Berufsgenossenschaften (BGVs). Werden diese nicht beachtet, kann dies u.a. zu Unfallereignissen /
Berufskrankheiten bei Mitarbeitern flihren oder auch finanzielle Folgen oder sogar strafrechtliche
Konsequenzen haben. Werden Anlagen nicht rechtskonform betrieben und Dritte geschadigt, gilt dies
sinngemal. Fir die Gesellschaften der EVO-Gruppe bestehen besondere Risiken beim Betrieb, Wartung,
Instandhaltung, Planung und Errichtung von Anlagen, die im Zusammenhang mit der Versorgung mit Strom,
Gas, Wasser, und Warme, stehen.

Flr die Arbeitssicherheit ist der Arbeitgeber verantwortlich. Jede Fiihrungskraft ist verpflichtet, die Sicherheit
der ihr unterstellten Mitarbeiter insbesondere durch die strikte Beachtung der giltigen
Arbeitssicherheitsbestimmungen zu gewahrleisten. Hierzu gehért neben der Kontrolle auch die
Unterweisung der Mitarbeiter. Diese Unterweisung sollte nicht nur formal erfolgen. Vielmehr sind jeweils die
spezifischen Gefahren zu bericksichtigen. Dariiber hinaus sind die Unterweisungen in angemessenen
Abstanden zu wiederholen und ihre Durchfiihrung zu dokumentieren (Namensliste).

Der Sicherheitsbeauftragte hat die Aufgabe, die Arbeitssicherheit zu koordinieren, die Mitarbeiter und
Fihrungskrafte zu beraten, zu unterstiitzen und zu kontrollieren. Darliber hinaus erstattet er dem
zustandigen Vorstand Uber die Arbeitssicherheit Bericht. Seine Tatigkeit entbindet die Flhrungskrafte
allerdings nicht von ihrer Pflicht die Arbeitssicherheit zu gewahrleisten. Bei Fragen hinsichtlich der
Arbeitssicherheit konnen sich Mitarbeiter und Fihrungskrafte jederzeit an den Sicherheitsbeauftragten
wenden.

Umweltschutz bezeichnet die Gesamtheit aller MaBnahmen zum Schutze der Umwelt. Die EVO-Gruppe ist
verpflichtet, umweltrechtliche Vorgaben strikt einzuhalten. Wesentliche Regelungen finden sich u.a. im
Bundesimmissionsschutzgesetz (BIm-SchG), dem Kreislaufwirtschafts- und Abfallgesetz (KrwW-/AbfG), dem
Bundesbodenschutzgesetz und dem Gefahrgutbeforderungsgesetz (GGBefG). Diese Vorgaben sind von den
Mit-arbeitern und Fiihrungskraften zu beachten und strikt einzuhalten.
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Der Umweltschutzbeauftragte berat bei Angelegenheiten, die fiir den Umweltschutz bedeutsam sind. Dies
sind u.a. Immissionsschutz, Gewadsserschutz, Abfall und Gefahrgut. Er ist verpflichtet, innerbetriebliche
Entwicklungen und MaBnahmen unter Umweltaspekten zu begutachten und die Einhaltung der
einschlagigen Gesetze und Rechtsverordnungen zu {iberwachen. Dies geschieht insbesondere durch
regelmalige Kontrollen der Betriebsstdtten, Mitteilung festgestellter Mangel und Vorschldge zu deren
Beseitigung. Dariiber hinaus erstattet er dem Vorstand Bericht. Bei Unklarheiten und Fragen sind Mitarbeiter
und FUhrungskrafte ge-halten, sich an den Umweltschutzbeauftragten zu wenden.

2.8 Antidiskriminierung (AGG)

Um Diskriminierung einzelner Personengruppen im Arbeitsleben und in bestimmten Bereichen des
Zivilrechts vorzubeugen, hat der Gesetzgeber das Allgemeine Gleichbehandlungsgesetz (AGG) erlassen,
welches vom Unternehmen, den Fiihrungskraften und Mitarbeitern einzuhalten ist.

Zu dem geschiitzten Personenbereich gehdéren unter anderem auch Arbeitnehmer, Auszubildende,
arbeitnehmerahnliche Personen und Bewerber fiir ein Beschaftigungsverhaltnis.

Diese diirfen nicht wegen ihrer Rasse und ethischen Herkunft, ihres Geschlechts, ihrer Religion und
Weltanschauung, ihrer Behinderung, ihres Alters oder wegen ihrer sexuellen Identitdt benachteiligt werden.
Eine Benachteiligung liegt dabei nicht nur dann vor, wenn eine Person wegen eines dieser Griinde eine
weniger giinstige Behandlung erfahrt (unmittelbare Benachteiligung). Sie kann vielmehr auch dann vorliegen,
wenn Vorschriften, Kriterien oder Verfahren angewandt werden, die neutral erscheinen, bei denen aber die
geschitzte Person im Vergleich zu anderen in besonderer Weise benachteiligt wird (mittelbare
Benachteiligung).

Nur in wenigen Fallen kann eine unterschiedliche Behandlung ausnahmsweise gerechtfertigt sein. Dies ist
z.B. dann der Fall, wenn die unterschiedliche Behandlung wegen der Art der auszulibenden Tatigkeit oder
der Bedingung ihrer Auslibung eine wesentliche und entscheidende berufliche Anforderung darstellt, sofern
der Zweck rechtméRig und angemessen ist.

Bei Zweifeln, ob eine geplante MalRnahme gegen das AGG verstoft, sollte vor der Ausfiihrung zunachst
Ricksprache - z.B. mit dem Vorgesetzten oder dem Personalbereich Bereich PE - genommen werden. Wer
selbst Opfer einer vermeintlichen Diskriminierung geworden ist, kann sich daneben oder unabhangig davon
an die zustdndige Gleichstellungsbeauftragte (der-zeit Frau Sana Saleh Mahmoud, Tel.: 069/ 80601516), oder
den Betriebsrat wenden.

Nach dem AGG ist eine Beschwerdestelle einzurichten. Dies ist auch bei der EVO-Gruppe erfolgt (derzeit
angesiedelt im Bereich PE Personal).

2.9 EU-Antiterror-Verordnung / Sanktionslisten

Die Vorgaben der EU-Antiterror-Verordnung (Antiterror-VO) und der sog. Sanktionslisten betreffen die EVO-
Gruppe primar im Bereich gewerblicher und industrieller Kunden. VerstoRe gegen diese Bestimmungen
koénnen Straftaten (und nicht nur Ordnungswidrigkeiten) darstellen. Die Vorgaben werden bei der EVO-
Gruppe fur alle Drittkontakte (Kunden, Dienstleister, Lieferanten etc.) und Mitarbeiter, kiinftig durch einen
externen Dienstleister, umgesetzt. Verantwortlich ist der Compliance Officer.

2.10 Geldwasche

2.10.1 Rechtsgrundlagen und Definitionen

Das Geldwaschegesetz 2008 ist durch das Geldwéaschegesetz vom 23. Juni 2017 (GwG) ersetzt worden, das
GwaG gilt seit dem 26.06.2017.
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Geldwdsche ist das Verbergen, Verschleiern seiner Herkunft oder die Vereitelung oder Gefahrdung des
Auffindens, der Einziehung oder der Sicherstellung eines Gegenstands (also nicht nur Bargeld), der aus einer
in § 261 StGB beschrieben rechtswidrigen Tat herrihrt.

Terrorismusfinanzierung ist das Bereitstellen oder die Sammlung von Vermogensgegenstanden (wieder:
nicht nur Geld) in dem Wissen, dass diese zumindest teilweise zur Begehung von terroristischen Straftaten
verwendet werden sollen, wie sie im GwG aufgefiihrt sind.

2.10.2 Grundsitze

e Die EVO-Gruppe ist als sog. Guterhandler (auf den physikalischen Aggregatzustand eines Gutes - fest,
flissig, gasformig - kommt es dabei nicht an) als sog. Verpflichteter vom GwG direkt betroffen, d.h.
sie hat bestimmte, wie nachfolgend aufgefiihrte, Pflichten zu erfillen.

Die hier niedergelegten Pflichten zur Geldwasche-Pravention gelten somit fiir alle Gesellschaften
der EVO-Gruppe, unabhdngig davon, ob sie Giiter herstellen oder vertreiben oder lediglich
Dienstleistungen anbieten.

e Soweit die EVO-Gruppe Geschéftsbeziehungen unterhalt mit bérsennotierten Unternehmen oder
Korperschaften des 6ffentlichen Rechts oder mit von ihnen gehaltenen Unternehmen besteht ein
potenziell nur geringes (Kunden-)Risiko.

e Nachdem die EVO-Gruppeausschlieflich in Mitgliedstaaten der EU tétig ist, besteht auch in
geographischer Hinsicht ein potenziell nur geringes Risiko.

e Diese im GwG vorgesehene Risikoeinschitzung fiuhrt zu niedrigeren Anforderungen an das
Geldwasche-Risikomanagementsystem und zu geringeren Sorgfaltspflichten.

o Der Geldwasche-Beauftragte der EVO-Gruppe ist im Bereich FE angesiedelt. Er ist verantwortlich fir
das Geldwasche-Risikomanagementsystem, seine periodische Uberpriifung und Aktualisierung
sowie die Festlegung der Sorgfaltspflichten. Dariiber hinaus ist er Ansprechpartner fir alle Fragen
der Geldwdasche-Pravention.

e Bargeschifte
Es gelten die folgenden verbindlichen Anweisungen:

—  Bargeschafte jenseits von Porto- oder Kaffeekassen und dem Bargeld-Einzahlungsautomaten
fir Kunden in der Kundenniederlassung haben moglichst zu unterbleiben und

— Bargeschidfte von mehr als EUR 10.000, unabhangig davon, ob das Geld geleistet oder
entgegengenommen werden soll, sind ausnahmslos untersagt.

— Handkassen sind nur zuldssig im Rahmen der Bestimmungen und Handbiicher.

Sollten diese Anweisungen im Einzelfall zu Problemen fiihren, ist der Geldwasche-Beauftragte im Vorfeld des
in Rede stehenden Geschiafts zu Rate zu ziehen.

2.10.2.1 Alligemeine Sorgfaltspflichten

Wie oben dargelegt, muss die EVO-Gruppe nur vereinfachte Sorgfaltspflichten erfiillen, da in geographischer
Hinsicht ein potenziell nur geringes Risiko fiir Geldwasche besteht.

Danach gilt Folgendes:
a) Wannsind die Sorgfaltspflichten zu erfiillen?
Bei

o Begriindung einer Geschaftsbeziehung und

e bei Transaktionen aulerhalb der iiblichen Geschidftsbeziehung, wenn es sich um einen Geldtransfer
oder um eine Transaktion im Wert von mehr als EUR 10.000 handelt.
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In Zweifelsfallen ist der Geldwasche-Beauftragte zu Rate zu ziehen.

b) Identifizierung des Vertragspartners / Uberpriifung der Identitit

In den vorstehend unter lit. a) aufgeflihrten Fallen, insbesondere also vor jeder Begriindung einer
Geschaftsbeziehung, muss die Identitdt des Vertragspartners bzw. der flr den Vertragspartner handelnden
Person festgestellt werden.

Das umfasst bei einer natiirlichen Person
e Vorname und Nachname
e Geburtsort
e Geburtsdatum
e Staatsangehorigkeit und
e Wohnanschrift und

bei

einer juristischen Person

e Firma/Name

e Rechtsform

e Registernummer (soweit vorhanden)

e Anschrift des Sitzes oder der Hauptniederlassung und

e die Namen der Mitglieder des Vertretungsorgans (Geschaftsfiihrer, Vorstande etc.).

Bei natiirlichen Personen kann das anhand eines amtlichen Ausweises (Bundespersonalausweis oder
Reisepass) geschehen, jedoch auch auf der Grundlage von sonstigen Dokumenten, Daten oder
Informationen, die von einer glaubwiirdigen und unabhingigen Quelle stammen und fiir die Uberpriifung
geeignet sind.

Bei juristischen Personen hat dies regelmdfig zu erfolgen (ber einen Handels- oder
Genossenschaftsregisterauszug oder durch Einsichtnahme in das Handels- oder Genossenschaftsregister. In
Zweifelsfdllen wird empfohlen, sich die Mitteilung an das Transparenzregister von potentiellen
Geschaftspartnern vorlegen zu lassen.

Beim Handel mit Vertragspartnern iber eine zugelassene Borse (Bsp. EEX) wird die Identitatsprifung seitens
der EVO-Gruppe durch die der Borse ersetzt, auf die sich die EVO-Gruppe verlassen darf.

Nachdem die meisten Geschéaftsbeziehungen der EVO-Gruppe Dauerschuldverhiltnisse sind, sollte die
Identitatsprifung fir die allermeisten Geschéftspartner eine Selbstverstandlichkeit, jedenfalls keine
Zumutung darstellen.

c) Dabeiist in jedem Einzelfall abzuklaren, ob der Vertragspartner auch tatsachlich der sog. wirtschaftlich
Berechtigte ist.

Der wirtschaftlich Berechtigte ist eine natiirliche Person, in deren Eigentum oder unter deren Kontrolle der
Vertragspartner letztlich steht oder eine natiirliche Person, auf deren Veranlassung eine Transaktion letztlich
durchgefiihrt oder eine Geschaftsbeziehung letztlich begriindet wird.

Hinweis:
Im Fall von MVV (alle Konzerngesellschaften) ist MVV Energie AG als borsennotierte Aktiengesellschaft
wirtschaftlich Berechtigte fir alle Konzerngesellschaften.
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Falls der Geschaftspartner oder der wirtschaftlich Berechtigte eine in irgendeiner Weise politisch exponierte
oder engagierte Person ist, ist dies unverziiglich dem Geldwaschebeauftragten mitzuteilen.

Unter einer politisch exponierten oder engagierten Person versteht das GwG eine Person, die eine Funktion
auslibt in:

e Exekutive

e Legislative

e Judikative

e politischen Parteien

e Zentralbanken

e Rechnungshofen

e staatseigene Unternehmen und

e internationale und zwischenstaatliche Organisationen.

Einholung und Bewertung von Informationen (iber den Zweck und lber die Art der angestrebten und
unterhaltenen Geschéaftsbeziehung, sofern sich diese Informationen nicht bereits zweifelsfrei aus der
Geschaftsbeziehung selbst ergeben.

d) Kontinuierliche Uberwachung der Geschiftsbeziehung und der Transaktionen zur Sicherstellung, dass
sie mit den bei der EVO-Gruppe vorhandenen Dokumenten und Informationen lGbereinstimmen.

e) Bei Zweifeln oder dem Vorliegen von Tatsachen oder Indizien, dass Vermégensgegenstande mit
Geldwasche in Beziehung stehen koénnten, ist unverziiglich der Geldwaschebeauftragte zu
informieren, der alles Erforderliche veranlasst.

Eine Nachfrage beim oder Information des betroffenen Geschiftspartner/s ist gesetzlich untersagt!

PE hat insbesondere bei Begriindung von Dienst- und Arbeitsverhaltnissen durch geeignete MaRnahmen die
Zuverlassigkeit der Beschéaftigten im Hinblick auf die Verhinderung von Geldwéasche und
Terrorismusfinanzierung zu Gberprifen (z. B. durch Personalbeurteilungssysteme). Dies kann, insbesondere
in den Bereichen kritische Infrastruktur und IT, die Einholung von Bundeszentralregisterausziigen
einschlielRen. die Kontrolldichte und die Art der MaRnahmen sind zu orientieren an der Art der Beschéaftigung
und der insoweit bestehenden Risikogeneigtheit; liber die Kontrolldichte und die Art der zu treffenden
Malnahmen ist Einvernehmen herzustellen zwischen den jeweils Personalverantwortlichen und der
zustandigen Personalabteilung. Diesbezliglich hohere Anforderungen gelten im Bereich der kritischen
Infrastruktur, der IT und bei der MVV Trading GmbH.

2.11 Subvention/Beihilfe/Beihilfeleistung

Die Beantragung von Fordermitteln, Beihilfen und Subventionen birgt verschiedene Risiken, bis hin zu einer
moglichen Strafbarkeit im Fall der — auch nur leichtfertigen — Tduschung des Fordermittelgebers. Daher wird
das Férdermittelmanagement der EVO-Gruppe durch die Organisationseinheit RR.K.F zentral gesteuert. Die
Organisationseinheit RR.K.F ist in jegliche Beantragung von Fordermitteln, Beihilfen und Subventionen
rechtzeitig einzubeziehen, um eine sorgfiltige Uberpriifung der Voraussetzungen des jeweiligen
Forderprogramms zu gewahrleisten. Die Organisationseinheit RR.K.F bezieht hierbei bei Bedarf auch den
Compliance Officer und (insbesondere bei De-Minimis-Beihilfen) die MVV Energie AG ein.

2.12 Steuern

Fiir die Erfullung der steuerlichen Pflichten von Unternehmen sind gemal § 34 Abs. 1 AO die gesetzlichen
Vertreter verantwortlich. Die Unternehmen sind gesetzlich zur fristgerechten Abgabe von vollstandigen und
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richtigen Steuererklarungen verpflichtet. Alle Angaben in einer Steuererklarung miissen nach § 150 Abs. 2
AO wahrheitsgemal und nach bestem Wissen und Gewissen gemacht werden. Inhaltlich bedeutet das, dass
alle ,,steuerlich erheblichen Tatsachen” i.S.d. § 370 Abs. 1 AO richtig und vollstandig offengelegt werden.
Wird nachtraglich bekannt, dass eine abgegebene Steuererklarung objektiv unrichtig oder unvollstdndig ist,
und dass es dadurch zu einer Steuerverkiirzung gekommen ist oder kommen kann, sind die Anzeige- und
Berichtigungspflichten gemaR § 153 Abs. 1 AO zu beachten.

Fir die Einhaltung der formalen Steuererklarungspflichten ist die rechtzeitige Abgabe der Steuererklarungen
zwingend erforderlich. Soweit die Erkldarungsfristen nicht spezialgesetzlich geregelt sind, sind
Steuererklarungen, die sich auf ein Kalenderjahr oder einen gesetzlich bestimmten Zeitpunkt beziehen,
grundsatzlich spatestens sieben Monate danach, d.h. bis zum 31. Juli des Folgejahres, abzugeben (§ 149 Abs.
2 Satz 1 AO). In Abhangigkeit von der Steuerart kdnnen zeitlich begrenzt Fristverlangerungen beantragt
werden.

Die Nichtabgabe oder verspatete Abgabe von Steuererklarungen ist nach § 152 AO bulRgeldbewdhrt. Die
Finanzbehorde kann einen Verspatungszuschlag

e [gliltig bis 31.12.2018:] von bis zu 10 % der festgesetzten Steuer oder des festgesetzten
Messbetrages, maximal jedoch 25.000 €

e [gultig ab 1.1.2018:] von 0,25 % (Regelfall) der festgesetzten Steuer(-nachzahlung) fir jeden
Kalendermonat der eingetretenen Verspatung, mindestens jedoch 10 € bzw. 25 € fiir jeden
angefangenen Monat, maximal 25.000 €

festsetzen.

Die Sanktionen im Falle steuerstrafrechtlicher Tatbestinde betragen bei einer leichtfertigen
Steuerverkirzung bis zu 50.000 € (§ 378 AO, §§ 130, 30 OWiG). Eine vorsatzliche Steuerhinterziehung (§ 370
AOQ) wird in Abhangigkeit von dem AusmaR des Hinterziehungsbetrages mit GeldbuBe und Freiheitsstrafe
geahndet. Eine strafbefreiende Selbstanzeige i.S.d. § 371 AO ist nur innerhalb enger Voraussetzungen und
Grenzen moglich. So stellt beispielsweise die Nachholung oder Korrektur einer Umsatzsteuervoranmeldung
eine strafbefreiende Selbstanzeige dar (§ 371 Abs. 2a Satz 1 AO). Dies gilt jedoch nicht fur die Korrektur einer
Umsatzsteuerjahreserklarung, die einen Steuerbetrag in Hohe von 25.000 € Ubersteigt (§ 371 Abs. 2a Satz 3
i.V.m. Abs. 2 Satz 1 Nr. 3 AO).

Die vollstandige und zeitgerechte Erfiillung der steuerlichen Pflichten ist in der EVO-Gruppe zur Vermeidung
von steuerstrafrechtlichen, haftungsrechtlichen sowie reputierlichen und finanziellen Risiken sicherzustellen.
Hierzu wird auf die Regelungen der Konzernsteuerrichtlinie und des Konzernsteuerhandbuchs verwiesen.

3 Organisation, Verantwortungen und Kompetenzen, Prozesse sowie Schnittstellen

3.1 Organisation, Verantwortungen und Kompetenzen

Das EVO-Compliance-System gilt fur alle Gesellschaften der EVO-Gruppe im rechtlichen Sinne, also fiir alle
Gesellschaften, an denen EVO entweder die Mehrheit der Stimmrechte in der Gesellschafterversammlung
bzw. Hauptversammlung hat und unternehmerischen Einfluss ausiibt oder in denen sie die Geschaftsfiihrung
stellt. In Tochtergesellschaften, die eigene, dem EVO-Standard entsprechende CMS eingefiihrt haben, findet
das EVO-CMS faktisch Anwendung.

Verantwortlich ist der Chief Compliance Officer (Compliance-Beauftragter im Sinne des Vorstandbeschlusses
vom 11.08.2020).

Im Rahmen der durch Beschliisse des Aufsichtsrats und des Vorstands gezogenen Grenzen verantwortet der
Chief Compliance Officer
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e Inhalte
e QOrganisation, Verantwortungen und Kompetenzen sowie
e Prozesse

des EVO-Compliance-Systems.

Der Chief Compliance Officer berichtet regelmaRig an den Vorstandsvorsitzenden.

Die Jahres-Compliance-Berichte (siehe unten) richtet der Chief Compliance Officer an den
Vorstandsvorsitzenden und den Abschlusspriifer. Der Vorstandsvorsitzende leitet den Bericht im Anschluss
an den Vorsitzenden des Aufsichtsrats weiter.

In Fragen der Compliance hat der Compliance Officer und der Chief Compliance Officer jeweils das Recht,
jederzeit Berichte und Stellungnahmen von der Leitung der jeweiligen Unternehmenseinheit anzufordern,
Mitarbeiter zu befragen und — sofern zur Klarung des Sachverhalts erforderlich — auch unbeschrankt
Akteneinsicht zu nehmen.

Den Anforderungen des Chief Compliance Officers und des Compliance Officers ist dabei vorbehaltlos und
unverziglich zu entsprechen.

In den Tochtergesellschaften und Mehrheitsbeteiligungen der EVO-Gruppe wird die Funktion des Compliance
Officers durch die Geschaftsfihrung bzw. einen der Geschaftsfiihrer selbst in eigener Verantwortung
Ubernommen.

Aufgabe der Geschaftsfiihrung ist es,

e das EVO-Compliance-System umzusetzen und dessen Einhaltung zu kontrollieren und zu tiberwachen
(Organisation und Prozesse),

e bei Audits und beim Reporting mitzuwirken,

e einheitsspezifische Vorschriften in Absprache mit dem Chief Compliance Officer und dem
Compliance Officer der EVO AG festzulegen sowie

e gegebenenfalls nach einheitsspezifischen Vorgaben durch den Vorstand der EVO AG das EVO-
Compliance-System auf die jeweilige Einheit weiter zu adaptieren.

3.2 Reporting
Zum Geschaftsjahresende berichtet auf Anforderungen des Compliance Officers jede Unternehmenseinheit
(Bereich, Tochtergesellschaft) Gber die Einhaltung bzw. nicht Einhaltung

o konzernweit giltiger, allgemeiner Compliance-Vorschriften und

e der einheitsspezifischen Compliance-Vorschriften

gemald Richtpunkten, die der Compliance Officer in Zusammenarbeit mit den jeweiligen Bereichen und
Tochtergesellschaften entwickelt hat (Compliance-Managementerklarung - CME).

Zwingende Bestandteile der CME fiir die EVO-Gruppe sind die folgenden Richtpunkte:

e aktuelles Organigramm (bei Gesellschaften auch externes Organigramm des Teilkonzerns:
unmittelbare Mitter und alle Tochtergesellschaften)

e Angabe von Verdanderungen bei den einheitsspezifischen Compliance-Vorschriften

e Angabe aller allgemeinen, konzernweit giiltigen Compliance-Vorschriften und Mitteilung von nicht
nur unbedeutenden VerstéRen sowie

e Angabe aller einheitsspezifischen Compliance-Vorschriften und Mitteilung aller nicht nur
unbedeutender Verstolle
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e besondere Vorkommnisse im Bereich der Compliance sowie

e Versicherung der Vollstandigkeit und Richtigkeit der Angaben.

Der Compliance Officer fihrt die Berichte aus den Tochtergesellschaften sowie die Compliance-
Managementerklarungen aus den Unternehmenseinheiten zu einem Compliance-Jahresbericht und einer
entsprechenden Jahreserklarung zusammen und berichtet jeweils zum Ende des Geschéftsjahres dem
Vorstandsvorsitzenden und dem Abschlusspriifer Giber besondere Vorkommnisse im Bereich der Compliance.
Dabei sind auch Einschatzungen Uber die Griinde der Vorkommnisse abzugeben sowie Anregungen fir
Gegenmalinahmen und Verbesserungen in Organisation oder Geschéaftsprozessen zu geben.

Der Compliance Officer stellt den Bericht spatestens 4 Wochen nach Abschluss des jeweiligen
Geschaftsjahres zur Verfligung.

3.3 Auditing

Im Zuge der Erstellung des jahrlichen Revisionsplans durch die Interne Revision (RR.R.R) stimmt sich der
Compliance Officer mit der Internen Revision (RR.R.R) {ber Vorschlage dazu ab, welche
Unternehmenseinheiten gegebenenfalls mit welcher spezifischen Zielsetzung im Bereich Compliance
Uberprift bzw. auditiert werden sollen. Dabei soll ein gemeinsamer Vorschlag der internen Revision (RR.R.R)
und des Compliance Officers erreicht werden, im Zweifel hat jedoch der Compliance Officer ein eigenes
Vorschlagsrecht an den Vorstand.

GemaiR der Entscheidung des Vorstands fiihrt die interne Revision (RR.R.R) sodann die Uberpriifung / das
Audit durch. Bei der Abfassung des Priifungsplanes bezieht die interne Revision (RR.R.R) den Compliance
Officer ein.

Vom Revisionsbericht erhalt der Compliance Officer eine Kopie.

3.4 Schnittstellen

In Erflllung seiner Aufgaben steht das EVO-Compliance-System (CMS) in vielfdltigem Zusammenhang
insbesondere mit anderen Konzerneinheiten. Die wichtigsten Schnittstellen sind die Folgenden:

3.4.1 Interne Revision (RR.R.R)

Ein GroRteil des Tatigkeitsbereichs der Internen Revision (RR.R.R) befasst sich ebenfalls mit der Uberpriifung
der RechtmiRigkeit des Handelns im Konzern und fiir den Konzern. Nicht nur bei der Uberpriifung von
Verdachtsfillen und der Aufarbeitung von VerstéBen ist die Arbeit des Compliance Officers daher eng
verzahnt mit der Internen Revision (RR.R.R). Hier ist eine enge Abstimmung erforderlich, wobei die Aufgabe
der Erforschung und Aufarbeitung von Sachverhalten regelmalig bei der Internen Revisionen (RR.R.R) liegt
und die Berichte tiber Compliance-relevante Vorkommnisse auch an den Compliance Officer gehen.

3.4.2 Rechnungswesen

Insbesondere im Bereich der Zuwendungen (Sachgeschenke, Einladungen zum Essen und zu sonstigen
Veranstaltungen) und bei der Abrechnung freiberuflicher Dienstleistungs- und / oder Beratertatigkeiten ist
eine erhohte Wachsamkeit der Mitarbeiter im Rechnungswesen erforderlich. Dies gilt unabhangig von der
Lickenlosigkeit der Erfassung der erstgenannten Vor-géange.

3.4.3 Steuern

Die Steuerabteilung der MVV Energie AG (KB.S) ist auch in der EVO-Gruppe zustandig flr das Steuerwesen
und das dazugehorige steuerliche interne Kontrollsystem (Tax Compliance-Managementsystem — ,Tax
CMS“). Die Steuerabteilung ist in alle steuerrelevanten Fragestellungen einzubinden.
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Sicherheit/Beauftragtenwesen im Bereich Sicherheit (IT-Sicherheit und Datenschutz sowie Arbeitssicherheit
und Umweltschutz) ist die EVO-Gruppe von einer nahezu unliberschaubaren Vielzahl von einzelnen
Compliance-relevanten Vorschriften betroffen, deren Einhaltung ohne Unterstiitzung der jeweiligen
Beauftragten nicht Gberprift werden kann.

3.4.4 Risiko-Controlling (Bereich CO)

Das Compliance-System sichert die Legalitdt des Verhaltens der EVO-Gruppe und ihrer Mitarbeiter. Das
Risiko-Controlling erfasst, bewertet, Uberwacht und meldet Risiken aus der ordnungsgemalien
Geschaftstatigkeit. Die beiden Systeme sind daher komplementar und geben zusammen dem Vorstand und
Aufsichtsrat ein umfassendes Bild bestehender Risiken.

3.4.5 Personalbereich (Bereich PE)

RechtsverstoRe von Mitarbeitern kénnen arbeitsrechtliche Konsequenzen erforderlich machen. Fiur die
Aussprache arbeitsrechtlicher MaRnahmen (z. B. Abmahnungen, Kiindigungen) sind die Personalbereiche der
Gesellschaften der EVO-Gruppe zustandig. Bei Compliance-relevanten Sachverhalten ist eine enge zeitnahe
Abstimmung zwischen dem jeweiligen Compliance Officer der Tochtergesellschaft und dem zustandigen
Personalbereich erforderlich. Dabei liegt die Aufgabe der rechtlichen — insbesondere strafrechtlichen —
Bewertung regelmaRig beim Compliance Officer, die Aufgabe der Bewertung, ob und, wenn ja, welche
arbeitsrechtlichen MalRRnahmen aufgrund des VerstoRes ergriffen werden kdnnen, regelmaRig beim
zustandigen Personalbereich. Zivil- und strafrechtliche Verfahren fiihrt dabei der Compliance Officer (bzw.
der Bereich RR), arbeitsgerichtliche Verfahren der Bereich PE, bei Compliance-relevanten Sachverhalten in
Abstimmung mit dem Compliance Officer.

Fir die Aktualisierung samtlicher Organigramme im Konzern ist eine enge und nachhaltige Unterstltzung
seitens des Bereichs PE erforderlich, da sonst compliance-relevante Vorschriften nicht eingehalten werden
kénnen

Version 1.0 Stand: 06.04.2020 Seite 27 von 27



